Beredskabsplan for Sprogcenter Skive

Alarmering 112

Ved ulykke, pludselig sygdom eller brand: Alarmér 112
Efter opkald til 112 skal du altid:

e Informere naermeste leder uanset tid pa dagnet

Evakuering ved brand

Hvad ggr du i tilfeelde af akut evakuering:

e Hvis du har pc-arbejdsplads med stationaer pc — treek stikket. Har du en baerbar pc:
klap sammen og tag computeren med ud.

e Erdet en brand eller brandalarm, som er arsag til evakuering - luk dgre og vinduer
(dgre ma ikke lases).

e Sgrg for at fa dine nadvendige personlige ejendele med.

e Forlad straks omradet - fa alle med ud. Tal tydeligt - stop ethvert tillgb til panik!

e Benyt neermeste frie udgang. Ga til anviste samlingssted og meld dig til din daglige
leder eller politiet.

e Slukningsmateriel findes pa hver etage ved toiletterne.

e Farstehjeelpskasse findes i skranken pa kontoret.

Samlingsstedet er for enden af Hjalmar Kjems Alle ved indgangen til
Sundhedshusets park areal

P& samlingsstedet:

e Bliv pa det anviste samlingssted, indtil du far anden besked.
e Sgrg for at foretage opteelling pa samlingsstedet, og meld straks eventuelt savnede
personer til brandvaesnets eller politiets indsatsleder.

Bombetrussel

Er truslen rettet mod egen lokalitet eller bygning?

e Alarmér politi 112

e Meddel truslens ordlyd sa ngjagtigt som muligt

e Aftal med politiet om evakuering skal iveerksaettes

e Ertruslen rettet mod en anden bygning?

e Alarmér politi 114

e Aftal med politiet, hvem der alarmerer den pagaeldende bygning
e [Foretag eventuel evakuering — se evakuering ved brand




Overfald oqg trusler

Nar haendelsen sker:

Vurder behov for akut hjeelp - kald 112
Giv kollegial psykisk fgrstehjeelp, umiddelbart efter episoden.

Psykisk fgrstehjeelp

Lad ikke den voldsramte veere alene

Skab ro og tryghed

Lyt til den voldsramte — lad vedkommende forteelle (igen og igen), hvad der er sket
Undga at bagatellisere

Undga at kritisere den voldsramtes handlinger

Hjeelp evt. med at kontakte familie og paragrende

Folg evt. den voldsramte hjem

Sarg for at den voldsramte ikke er alene det farste dagn

Ledsag kollegaen til skadestuen, hvis det er pakreevet

Umiddelbart efter ulykken

Leder og arbejdsmiljgrepraesentant skal orienteres hurtigst muligt efter episoden
har fundets sted.

Leder sgrger for, at der tilbydes krisehjeelp til skadelidte.

Episoden anmeldes som en arbejdsskade og anmeldes til politiet (hurtigst
muligt/inden for 24 timer).

De gvrige medarbejdere skal orienteres om haendelsen.

Hvis du modtager en trussel via e-mail skal du omgaende:

Underrette din neermeste leder
Aftale det videre forlgb med din leder om evt. underretning af politiet
Orientere din arbejdsmiljgrepraesentant



Misteenkelig post

Vi skelner mellem uébnede breve og &bnede breve, hvor der f.eks. er fundet et

misteenkeligt pulver

Udbnede breve

Uabnede breve behandles forsigtigt og vurderes ikke umiddelbart at vaere
smittefarlige. For ikke at skabe ungdig uro og for ikke ubegrundet at belaste
beredskabet, skal det ngje vurderes og undersgges i virksomheden, om
postforsendelsen kan have en naturlig forklaring.

Hvis truslen bedgmmes som reel:

Alarmér 112 og bed om instrukser for handtering af brevet.

Det lokale beredskab vil herefter vurdere den konkrete fare og igangseette forngdne
foranstaltninger.

Man skal ikke henvende sig pa skadestuen ved mistanke om smitte, men kontakte
112, der vil forteelle, hvordan man skal forholde sig.

Orientér den daglige leder.

Afvent politiets / redningsmandskabets ankomst.

Abnede breve

Undga at indande forsendelsens indhold.

Leeg forsigtigt postforsendelsen uden at ryste den.

Fa alle personer ud af lokalet og luk dare og vinduer.

Tilkald politiet 112, og oplys hvem du er, hvor du ringer fra, hvad det drejer sig om
samt hvor mange personer, der er bergrt heraf.

Registrér alle tilstedeveerende personer med navn og adresse.

Orientér omgaende den daglige leder.

Sms fra din leder

Ved en akut opstaet situation pa Sprogcenter Skive f.eks. brand, bombetrussel mm.
vil du i videst muligt omfang modtage en sms fra din naermeste leder med en
instruks.

Er din neermeste leder ikke til stede ved akut opstaet situation, skal du agere ud fra
beredskabsplanen for Sprogcenter Skive.



